Sicherheitskonzept Mobelstadt Sommerlad

Hygiene- und SchutzmaBnahmen fir Kunden und Mitarbeiter

Einrichtungshéuer R. Sommerlad GmbH & Co.KG
Hausanschrift: PistorstraBe 2 - 35394 GieB3en - Schiffenberger Tal

GieBBen, November 2020
Zugangsbeschrankung

Zutritt fiir max. 1600 Personen (Kunden und Mitarbeiter)

— Anzahl von 1600 zuldssigen Personen ermittelt sich aus der vorhandenen zugénglichen
Verkaufsflache und der notwendigen Quadratmeterzahl von aktuell 10 m?/Person, geman
Verordnung vom 29. Oktober (Gesamtflache ca. 32.000 m?/ zugangliche Verkaufsflache
ca. 16.000 m?

— Ermittlung der Personen im Verkaufshaus via Frequenzzahler an Ein- und Ausgang

— Kontrolle der Zahlen im 10-Minuten-Takt mdglich, sofortiger Einlass-Stopp bei Anndherung
des Grenzwertes durch den Hausleiter

— Screenshot des Frequenzverlaufs, der Besucherzahlen, vom 6. Mai, bei gleichzeitiger
Anwesenheit von 91 Mitarbeitern:
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SchutzmaBnahmen VOR dem Moébelhaus

Parkplatz / Eingangsbereich:
— Aufsteller vor dem Eingang, die auf die wichtigsten MaBnahmen hinweisen

— Personal im Eingangsbereich zur Einweisung in und Kontrolle der Abstands- und
HygienemaBnahmen

Bitte Abstand
halten!
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SchutzmaBnahmen IM Moébelhaus

Eingangsbereich / Foyer

— Aufsteller mit Hinweis auf Maskenpflicht

— Aufsteller mit Hinweis auf Sicherheitsabstand

— Bodenkleber mit Hinweis auf Sicherheitsabstand und als Stopp-Grenze in Wartebereichen
— Orientierungspfeile um Ein- bzw. Ausgang kenntlich zu machen

— wiederholt Aufsteller, die an den Sicherheitsabstand erinnern

— Hand-Desinfektions-Stationen und entsprechend Hinweisschilder darauf

— Zusétzliche, akkustische Hinweise durch den Roboter ,Pepper”

— Rollup mit Hinweis ,,Pepper erklart wie sicheres Einkaufen geht*

BITTE
HALTEN SIE
min. 1,5m
ABSTAND!
DANKE
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| Maskenpflicht
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Kassenbereich

— Wegeflhrung durch blaue und rote Pfeile am Boden zur Kennzeichnung der
getrennten Wege mit ausreichendem Sicherheitsabstand

— Bodenkleber mit Hinweis auf Sicherheitsabstand

— Spuckschutz-Scheiben an allen Kassen

We_l_m‘s einer hat...
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Beraterplatze und Info-Theken

— Spuckschutz-Scheiben an allen Beraterplatzen und Info-Theken

— Bodenkleber markieren Abstand vom Kunden-Sitzplatz zum Berater-Tisch

— Kugelschreiber fir jeden Kunden geschenkt — einmalige Nutzung

— grafische Hinweise auf Verhaltenshinweisen in verschiedenen Situationen,
besonders auf Einhaltung des Mindestabstands

Rolltreppe

— Bodenaufkleber mit Hinweis auf Wahrung des Sicherheitsabstandes
— bereitstehendes Hand-Desinfektionsmittel
- regelméBige Desinfektion des Handlaufs mit Flachen-Desinfektionsmittel

Sperrung des Fahrstuhls

— Fahrstuhl darf nicht mehr genutzt werden, lediglich in begriindeten Einzelfallen,
z.B. fur Rollstuhlfahrer

— auch im Sonderfall ist die Nutzung nur fir eine Person zuldssig

— Ansprechpartner sind die Verkaufs- und Kassenmitarbeiter im Erdgeschoss

Fahrstuhlfahrten sind aktuell
nicht erlaubt.
In dringenden Féllen sprechen
Sie uns bitte an.
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Durchsage der Hygieneregeln

— Durchsagen erfolgen im 0,5-stindlichen Rhythmus

Text fiir Durchsagen

Lieber Kundinnen und Kunden,
liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

zu Ihrem eigenen und dem Schutz aller Menschen, bitten wir
Sie,
die aktuellen Hygieneregeln zu beachten.

— Tragen Sie Inre Maske? Mund-Nasenschutz ist zurzeit beim
Einkaufen Pflicht. Es muss keine medizinische Maske sein,
ein einfacher Schal oder ein einfaches Tuch ist ausreichend.

— Achten Sie bitte jederzeit auf die Einhaltung des Mindestab-
standes zuei und iden Sie i

- Nutzen Sie bitte das bereitstehende Hand-Desinfektionsmit-
tel und gerne konnen Sie sich die Hande auf unseren Toilet-
ten waschen.

~ Niesen oder husten Sie bitte in Ihre Armbeuge.
— Beachten Sie bitte unsere Wegefiihrung.
~ Bei uns kdnnen Sie gerne bargeldios zahlen.

sich bitte an unsere

Desinfektionsmittel

Flachen- und Hand-Desinfektion

— Desinfektionsmittel flir Flachen- und Handreinigung werden zur Verfligung gestellt

— Dokumentation, wann die Behélter gedffnet werden und monatliche Kontrolle auf Einhaltung
des Verfallsdatums (lange Haltbarkeit ist nur bei ungedffneten Behéltern gewahrleistet)

— regelméBige Kontrolle und Nachflllen der Desinfektionsmittel durch die jeweiligen
Verantwortlichen (Ersthelfer) mit Dokumentation

— Reinigung und Desinfektion von Flachen (Handlaufe Rolltreppe, Einkaufswagen, etc.) geman
Hygienereinigungsplan

— Produktion von Etiketten flr Ersatzflaschen ohne Originalbeschriftung mit Hinweis-Text
»Hand-Desinfektionsmittel — nur zur duBerlichen Anwendung*

Hand-
Desinfektionsmittel

nur zur auBerlichen
Anwendung

We_l_m‘s einer hat...
( MOBELSTADT
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Zusatzlich im gesamten Haus verteilt

- Grafische Hinweise auf Verhaltenshinweisen in verschiedenen Situationen

Wahren Sie bitte auch im
Einzelgesprach mit Inrem Berater
den Sicherheitsabstand.

Bitte husten oder niesen
Sie ausschlieBlich in lhre

Fahrstuhlfahrten sind aktuell
nicht erlaubt.
In dringenden Fallen sprechen

Lauter sprechen geht in Ordnung. Armbeuge. Sie uns bitte an.
Csoinimérlad Csoinimérlad Csoitimérlad
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Kugelschreiber bitte nur
1x benutzen - wir schenken lhnen
den Stift im Anschluss gerne.

Bitte vermeiden Sie
,Grippchen-Bildung“ und
halten auch im Gesprach den
Mindestabstand ein.

Bitte nutzen Sie das
bereitstehende
Hand-Desinfektionsmittel.

O

Csoimerlad

Bitte verzichten Sie auf die Geste
des Handschlags zur BegriiBung.
Ein freundliches L&cheln gentigt.

Beachten Sie die Pflicht,
Mund- u. Nasenschutz-Masken
zu tragen.

Bitte wahren Sie stets den
Mindestabstand von 1,5 m.
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Grundsatzliche MaBnahmen

Allgemeingiiltig:

- ,Kinderclub® ist geschlossen

- Restaurant »rudolf« ist geschlossen

- Kochschule »rudolf« ist geschlossen

- Keine Veranstaltungen / Produkt- oder Kochvorfihrungen

Information und Unterweisung der Mitarbeiter durch Schulung und Aushang:

Schulung der Ersthelfer: Reanimation durch Ersthelfer in Zeiten von COVID 19
Schulung fur alle Mitarbeiter: Richtige Masken

Schulung fir alle Mitarbeiter: Der richtige Umgang mit Schutzausristung

Schulung im Schulungsraum unter Einhaltung der Vorgaben, bzgl. max. Raumbelegung

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn Gnc )
Schutzwirkung
* Hahtuch selbstgenihte  FEPRFEFY  FEPR/REPY Mume-Nasen-
*‘ oder 5chal Mundbedeckung  chne Ventil it Wentil Schwits [MMNS)
q =Nelal=

L

st s e = M M =
sahritrl das Uenleld E E E E

Bt weesnt P
ursd Kinikparianal

[x]
&
R

Ml 2 2IDD
aEmxae JL 222

Csoimmeérlad



Mitarbeiterschutz:

— die Pausenrdume (Raucher und Nichtraucher) und eine Freiflache im AuBenbereich wurden
als Pausenmdglichkeit so eingerichtet, dass der vorgegebene Mindestabstand von 1,50 m
eingehalten wird

— Beschrankung der max. moéglichen Mitarbeiterzahl fur Pausenrdume und AuBenflédche
Pausenraum ,,Raucher” max. 8 Personen
Pausenraum ,,Nichtraucher” max. 9 Personen
Freiflache ,,AuBenbereich“ 31 Personen

— regellmaBige Kontrolle im Laufe des Tages durch die Bereichsleiter, bzgl. Einhaltung der
Vorgaben

— Schriftliche Dokumentation der Kontrolle

— Pausenregelung unter Einhaltung der o.g. Vorgaben

From 090 Page 1S Date 0705202007481 From 09%  Page 45 Doe. 0706202007488

Checkliste Pausenraum Pausenplan

From 0% Page S5 Dute 0705 2020074818

Anzahl Mitarbeiter in

"Raucher" Pause

Maximale Personenzahl 8

Abteilung:

Max.Anzahl der Mitarbeiter in Pause:

Name

Verk. Nr.,

Pausenbeginn

Pausenende

Abteilung

Anzahl der Mitarbeiter

.........

Csommerlad



Sonstige allgemeine MaBnahmen zum Mitarbeiterschutz:

- Einrichtung von Homeoffice-Arbeitsplatzen, wenn moglich. Sie verringern das Ubertragungs-
risiko und reduzieren die Mehrfachbelegung in den Blrordumen.

— Vorgeschriebenes regelméaBiges Liften der Blros zur Reduzierung in der Luft ggf.
vorhandener feinster erregerhaltiger Tropfchen (z.B. morgens, mittags, nachmittags, besser
alle 2 Stunden, mindestens 10 Minuten)

Im Verkaufshaus ist die Luftungsanlage so eingestellt, dass 100 % Frischluft einstrémt.

Dies gilt fir die Ausstellung und das Lager.

Die Pausenraume verflgen tber eine Abluftanlage. Hier wird durch gekippte Fenster gewéhr-
leistet, dass stetig Frischluft nachstromt.

— Reduzierung von Dienstreisen und Meetings. Préasenzveranstaltungen, wie z.B. Lieferanten-
besuche und Besprechungen, auch mit den Mitarbeitern, werden auf das absolute Minimum
reduziert. Neue Techniken wie VideoUbertragungen sind alternativ zu nutzen.

— Arbeitsmittel sind personenbezogen zu verwenden (Telefone, Kugelschreiber, Werkzeug,

PC usw.). Ist dies nicht m&glich, sind Schutzhandschuhe zu tragen oder die Geréate bei der
Ubergabe zu reinigen (Reinigungsplan).

— Pausen und Schichtpléne sind zu erstellen, um die Belegungsdichte am Arbeitsplatz, in den
Pausenrdumen und Umkleideraumen zu verringern.

- Handlungsanweisung flr Verdachtsfalle: Beschéaftigte mit entsprechenden Symptomen
(Fieber, Husten, Atemnot) sind unverziglich aufzufordern, das Betriebsgelédnde zu verlassen
(auch Aushang)

— Vorsorge und Schutz besonders geféhrdeter Personen, z. B. zeitweise Verlegung des
Arbeitsplatzes oder der Tatigkeit in weniger gefahrdete Bereiche, Einsatz zu Arbeitszeiten,
die weniger Gefahrdung bedeuten oder Homeoffice.

Kontrollen durch Behérden:

— anstandslose Abnahme der aktuellen 800m2-Lésung mit allen SchutzmaBnahmen

— Sicherheitskonzept vom 4. Mai 2020 nicht ausreichend, Korrekturen, Ergdnzungen nétig

— Ergénzungen und Korrekturen wurden bis zum 7. Mai vorgenommen, Nachtrag und
nachgebesserte Dokumentation am 7. Mai vorgelegt

— Erganzungen und Korrekturen wurden am 8. Mai, geméaB den Beschlissen vom 7. Mai,
vorgenommen und dokumentiert

- Anpassungen am 15. Mai, aufgrund der Offnung des Restaurants ,rudolf*

— Anpassung im August, SchlieBung des Restaurants ,,rudolf* und Anpassung der notwendigen
Quadratmeterzahl/Person von 20 auf 3 m?

— Anpassung im November, bzgl. der notwendigen Quadratmeterzahl/Person von 3 auf 10 m?

n’s einer hat..
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